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SECTION - A 

1 से 40 तक के प्रश्नों के चणय विकल्ऩ ददए गए हैं। इनभें से केिर एक सही है। 
आऩको उन सही विकल्ऩों को चनुकय उत्तय-ऩत्र भें चचह्ननत कयनण है : 

 

1. प्रफॊध की सपरतण कण प्रणथमभक तत्ि है  

(a) सॊतुष्ट कभमचणयी  

(b) अत्मचधक ऩूॉजी 

(c) फडण फणजणय 

(d) अचधकतभ उत्ऩणदन 

 

2. प्रशणसननक प्रफॊध के प्रस्तुतकत्तणम थे  

(a) पेमोर  

(b) टेरय  

(c) टैयी 

(d) इनभें से कोई नहीॊ 
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3. िऻैणननक प्रफॊध के जनक थे 

(a) चगरब्रेथ  

(b) एप. डब्र.ू टेरय  

(c) यणफटमसन 

(d) चणल्सम भसेैज 

 

4. नई आचथमक नीनत के प्रभखु अॊग है 

(a) उदणयीकयर् 

(b) िशै्िीकयर् 

(c) ननजीकयर् 

(d) इनभें से सबी 

 

5. सभन्िम है 

(a) ऐह्छिक 

(b) आिश्मक   

(c) अनणिश्मक  

(d) सभम की फफणमदी 

 

6. "ननमोजन बविष्म को ऩकडने के मरए फनणमण गमण वऩ ॊजयण हैं।" मह कथन है 

(a) न्मभूनै कण  

(b) हरे कण  

(c) एरेन कण  

(d) टैयी कण  
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7. एक अछिी मोजनण होती है 

(a) दृढ़   

(b) खचीरी  

(c) रोचऩरू्म  

(d) सभम रेने िणरी 

 

8. कभमचणरयमों की स्िेछिण ऩय ननबमय कयतण है  

(a) औऩचणरयक सॊगठन 

(b) अनौऩचणरयक सॊगठन  

(c) क्रिमणत्भक सॊगठन 

(d) विबणगीम सॊगठन 

 

9. क्रकसभें अचधकणय कण हस्तणॊतयर् नहीॊ क्रकमण जण सकतण है?  

(a) दैननक कणमम  

(b) गोऩनीम कणमम  

(c) सणधणयर् कणमम  

(d) सयर कणमम  

 

10. उत्तयदणनमत्ि होतण है 

(a) अधीनस्थों कण  

(b) अचधकणयी कण 

(c) (a) तथण (b) दोनों कण  

(d) इनभें से कोई नहीॊ 



 

11. ननमहु्ततकयर् ऩय क्रकमण गमण धन है 

(a) आिश्मक  

(b) फफणमदी 

(c) विननमोग 

(d) इनभें से सबी 

 

12. प्रफॊधक होतण है 

(a) फॉस  

(b) स्िणभी 

(c) नेतण 

(d) इनभें से कोई नहीॊ 

 

13. ननमॊत्रर् प्रफॊध कण............ ऩहर ूहै। 

(a) सदैधणॊनतक  

(b) व्मणिहणरयक  

(c) भणनमसक  

(d) बौनतक 

 

14. ननमॊत्रर् प्रफॊध कण.............. कणमम है। 

(a) प्रथभ 

(b) अॊनतभ 

(c) ततृीम 

(d) दवितीम 
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15. स्थणमी ऩूॉजी की आिश्मकतण..........अिचध के मरए होती है। 

(a) अल्ऩकणरीन 

(b) दीघमकणरीन  

(c) अल्ऩ एिॊ दीघम दोनों 

(d) इनभें से कोई नहीॊ 

 

16. बणयत भें स्कन्ध विऩणर्मों कण बविष्म है 

(a) उज्जज्जिर  

(b) अॊधेये भें  

(c) सणभणन्म 

(d) कोई बविष्म नहीॊ 

 

17. भदु्रण फणजणय व्मिहणय कयतण है। 

(a) अल्ऩकणरीन कोष  

(b) भध्मकणरीन कोष 

(c) दीघमकणरीन कोष 

(d) इनभें से कोई नहीॊ 

 

18. स्कॊ ध विऩणर्मों के मरए सेिी की सेिणएॉ हैं  

(a) ऐह्छिक  

(b) आिश्मक  

(c) अनणिश्मक  

(d) अनिणमम 



 

19. ननम्न भें से कौन-सण उऩबोततण उत्ऩणदन नहीॊ है ?  

(a) कॊ छचण भणर  

(b) येफ्रीजयेटय  

(c) ऩयुणनी भनूतममणॉ  

(d) जूते  

 

20. विऻणऩन कण सफसे भहॉगण सणधन है 

(a) विऻणऩन  

(b) व्मह्ततगत वििम 

(c) वििम सॊिदमधन 

(d) जन सम्ऩकम  

 

21. उऩबोततण सॊयऺर् अचधननमभ के अॊतगमत उऩबोततण के अचधकणय हैं 

(a) 6  

(b) 7 

(c) 8 

(d) 9 

 

22. सेफी की स्थणऩनण कफ हुई ? 

(a) 1978  

(b) 1988 

(c) 1989 

(d) 1998 



 

23. उऩबोततण सॊयऺर् अचधननमभ के अॊतगमत वििणद आते हैं 

(a) कॊ ऩनी के अॊश फेचने सॊफॊधी वििणद 

(b) दह्डडत प्रकृनत के वििणद 

(c) वििेतण दिणयण दोषी भणर के वििम सॊफॊधी वििणद  

(d) नौकयी सॊफॊधी वििणद 

 

24. ननम्न भें से कौन उदममभतण की विशषेतण नहीॊ है ? 

(a) जोणखभ रेनण 

(b) निणचणय  

(c) सजृनणत्भक क्रिमण 

(d) प्रफॊधकीम प्रमशऺर् 

 

25. क्रकसी बी सॊगठन भें अमबपे्रयर् है 

(a) आिश्मक  

(b) अनणिश्मक  

(c) बणय 

(d) सभम औय धन की फफणमदी 

 

26. व्मणऩणरयक सणख स्रोत है 

(a) दीघमकणरीन वित्त कण  

(b) भध्मकणरीन वित्त कण  

(c) अल्ऩकणरीन वित्त कण 

(d) इनभें से कोई नहीॊ 
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27. सॊगठन के उददेश्म को प्रणप्त कयने के मरए िहृद मोजनण जणनी जणती है। 

(a) नीनत के रूऩ भें 

(b) कणममिभ के रूऩ भें 

(c) उददेश्म के रूऩ भें 

(d) यर्नीनत के रूऩ भें 

 

28. प्रबणिी सॊदेशिणहन भें फणधण है 

(a) बणषण 

(b) दयूी 

(c) व्मह्ततगत मबन्नतणमें 

(d) इनभें से सबी 

 

29. ऩममिेऺक कडी है 

(a) उछच तथण भध्मभ प्रफॊध के फीच  

(b) कभमचणयी तथण भध्मभ प्रफॊध के फीच 

(c) कभमचणयी एिॊ ननम्न प्रफॊध के फीच 

(d) कभमचणयी एिॊ सॊचणरक के फीच 

 

30. वित्तीम प्रफॊधन के भखु्म कणमम है।  

(a) कोषों को प्रणप्त कयनण 

(b) कोषों कण उऩमोग कयनण 

(c) कोषों कण आिॊटन कयनण 

(d) इनभें से कोई नहीॊ 



 

31. तयरतण कण ननभणमर् कयतण है 

(a) सॊगदठत फणजणय 

(b) असॊगदठत फणजणय  

(c) प्रणथमभक फणजणय 

(d) गौर् फणजणय 

 

32. स्कॊ ध विऩर्ी...........की दहत की सयुऺण कयती है। 

(a) ननिेशक 

(b) कम्ऩनी 

(c) सयकणय 

(d) क्रकसी कण नहीॊ 

 

33. विऩर्न प्रफॊध अिधणयर्ण कण जन्भ स्थणन है 

(a) इॊग्रडैड 

(b) अभेरयकण 

(c) फ्रणॊस 

(d) जणऩणन 

 

34. यणष्रीम आमोग उऩबोततण वििणदों कण ननऩटणयण कय सकतण है।  

(a) ₹ 5 रणख तक 

(b) ₹ 10 रणख तक 

(c) ₹ 20 रणख तक 

(d) ₹ 1 कयोड से अचधक 



 

35. उदममभतण विकणस कणममिभ प्रदणन कयतण है' 

(a) फेयोजगणयी 

(b) योजगणय 

(c) फेईभणनी 

(d) भ्रष्टणचणय 

 

36. प्रफॊध है 

(a) करण 

(b) विऻणन  

(c) करण एिॊ विऻणन दोनों 

(d) इनभें से कोई नहीॊ 

 

37. िणणर्ह्ज्जमक प्रऩत्र की अचधकत्तभ अिचध होती है। 

(a) 3 भहीनण  

(b) 6 भहीनण 

(c) 12 भहीनण  

(d) 24 भहीनण 

 

38. बणयतीम उदममभतण विकणस सॊस्थणन ह्स्थत है 

(a) अहभदणफणद भें  

(b) भमु्फई भें  

(c) नई ददल्री भें  

(d) चने्नई 



 

39. प्रफॊध कण सणय है 

(a) सभन्िम  

(b) सॊगठन 

(c) स्टणक्रपॊ ग 

(d) ननमॊत्रर् 

 

40. अपिणह पैरणने िणरे सॊगठन होते हैं 

(a) औऩचणरयक 

(b) अनौऩचणरयक  

(c) केन्द्रीकृत  

(d) वििेन्दीकृत  

SECTION - B 

प्रश्न संख्या 1 से 10 तक ऱघ ुउत्तरीय कोहट के हैं। प्रत्येक प्रश्न के लऱए 3 अंक 
ननर्ािररत हैं। 

1. प्रफॊध कण भहत्ि तमण है ? 

2. िऻैणननक प्रफॊध के क्रकन्हीॊ तीन मसदधणॊतों को सॊऺेऩ भें फतणइए 

3. "ननमोजन एक भणनमसक प्रक्रिमण है।" सभझणइए। 

4. केन्द्रीकयर् एिॊ विकेन्द्रीकयर् के फीच अॊतय कीह्जए।  

5. सॊगठन प्रक्रिमण के विमबन्न चयर्ों को फतणइए 

6. 'प्रमशऺर्' से आऩ तमण सभझते हैं? मह 'मशऺण' से क्रकस प्रकणय मबन्न है ? 

7. औऩचणरयक एिॊ अनौऩचणरयक सम्पे्रषर् भें अॊतय कीह्जए। 

8. ननमॊत्रर् के उददेश्म फतणइए।  

9. ऩूॊजी सॊयचनण से तमण अमबप्रणम है? 

10. विऩर्न एिॊ बफिी भें अॊतय कीह्जए। 



 

प्रश्न संख्या 11 से 15 तक दीघि उत्तरीय कोहट के हैं। प्रत्येक प्रश्न के लऱए 6 अंक 
ननर्ािररत हैं। 

 

11. "सभन्िम प्रफॊध कण सणय है।" इस कथन कण िर्मन कीह्जए। 

12. 'प्रत्मणमोजन' से तमण अमबप्रणम है ? ऐसे क्रकन्हीॊ चणय बफ ॊदओुॊ को सभझणइए जो एक 
सॊगठन भें प्रत्मणमोजन के भहत्ि को उजणगय कयते हैं।  
13. वित्तीम प्रफॊधन को ऩरयबणवषत कीह्जए एिॊ इसके उददेश्मों कण िर्मन कीह्जए।  
14. विऩर्न मभश्रर् से आऩ तमण सभझते हैं ? इसके तत्िों कण िर्मन कीह्जए। 
15. ननमहु्ततकयर् से आऩ तमण सभझते हैं? तमण मह भणनि सॊसणधन प्रफॊध कण एक 
बणग  है ? स्ऩष्ट कयें। 

 

 

******** 
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SECTION-A 

For the following Questions Nos. 1 to 40 there is only one correct answer against each 

question. Mark the correct option on the answer sheet: 

 

1. Primary element of success of management is  

(a) Satisfied employee 

(b) Large capital  

(c) Big market 

(d) Maximum production  

 

2. The propounder of administrative management was 

(a) Fayol 

(b) Taylor 

(c) Terry 

(d) None of them 

 

3. The father of scientific management was 

(a) Gilbreth 

(b) F. W. Taylor 

(c) Robertson 

(d) Charles Babbes 

 



 

4. Main component(s) of New Economic Policy is/are 

(a) Liberalisation 

(b) Globalisation 

(c) Privatisation 

(d) All of these 

 

5. Co-ordination is 

(a) voluntary  

(b) necessary 

(c) unnecessary 

(d) wastage of time 

 

6. "A plan is a trap to capture the future." This statement is of 

(a) Newman  

(b) Hurley 

(c) Allen  

(d) Terry 

 

7. A good plan is 

(a) Rigid 

(b) Expensive 

(c) Flexible 

(d) Time consuming 

 

8. Which of the following depends on the sweet will of employees? 

(a) Formal organisation 

(b) Informal organisation 

(c) Functional organisation 

(d) Divisional organisation  

 

 



 

 

9. Authority cannot be delegated of 

(a) Routine work 

(b) Secret work  

(c) Ordinary work 

(d) Easy work 

 

10. Responsibility is of 

(a) Subordinates 

(b) Officer 

(c) Both (a) and (b) 

(d) None of these 

 

11. Money spent on staffing is 

(a) necessary  

(b) wastage 

(c) investment 

(d) none of these 

 

12. The manager is  

(a) Boss 

(b) Owner 

(c) Leader 

(d) None of these 

 

13. Controlling is the .............. aspect of management. 

(a) theoretical 

(b) practical 

(c) mental 

(d) physical 
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14. Control is the ............ function of the management 

(a) first 

(b) last  

(c) third 

(d) second 

 

15. Fixed capital is needed for ............period. 

(a) short  

(b) long 

(c) short and long both 

(d) none of these 

 

16. The future of Stock Exchange in India is  

(a) bright 

(b) in dark 

(c) ordinary 

(d) no future  

 

17 . Money market deals in 

(a) short term funds 

(b) medium term funds 

(c) long term funds 

(d) none of these 

 

18. For stock Exchange services of SEBI are 

(a) voluntary 

(b) necessary 

(c) unnecessary 

(d) compulsory 

 



 

 

19. Which one is not the consumer product amongst the following?  

(a) Raw materials  

(b) Refrigerator 

(c) Old statues 

(d) Shoes 

 

20. Costliest means of advertising is 

(a) Advertising  

(b) Personal selling 

(c) Sales promotion 

(d) Public relation 

 

21. Consumer rights under Consumer Protection Act are 

(a) 6 

(b) 7 

(c) 8 

(d) 9 

 

22. When was SEBI established? 

(a) 1978  

(b) 1988  

(c) 1989 

(d) 1998 

 

23. The disputes that come under Consumer Protection Act are 

(a) disputes as to sale of shares by a company  

(b) disputes of penal nature 

(c) disputes as to sale of defective goods by the seller  

(d) service disputes 

 



 

 

24. Which of the following is not a characteristic of entrepreneurship? 

(a) Risk taking 

(b) Innovation 

(c) Creative activity  

(d) Managerial training.  

 

25. In any organisation motivation is 

(a) essential  

(b) unnecessary 

(c) burden 

(d) wastage of time and money 

 

26. Source of trade credit is 

(a) long term finance 

(b) medium term finance 

(c) short term finance 

(d) none of these  

 

27, Comprehensive plan for accomplishing an organisation's objectives is known as  

(a) Policy 

(b) Programme  

(c) Objective  

(d) Strategy 

 

28. Barrier in effective communication is 

(a) language 

(b) distance 

(c) individual differences 

(d) all of these 

 



 

 

29. Supervisor is the link between 

(a) top and middle management  

(b) workers and middle management  

(c) workers and lower management 

(d) workers and directors 

 

30. Main function of financial management is 

(a) Procurement of funds 

(b) Utilisation of funds 

(c) Allocation of funds 

(d) none of these 

 

31. Liquidity is created by 

(a) Organised market 

(b) Unorganised market  

(c) Primary market 

(d) Secondary market 

 

32. Stock Exchange protects the interest of 

(a) Investor 

(b) Company 

(c) Government 

(d) None of these 

 

33. The birth place of concept of marketing management is  

(a) England 

(b) America  

(c) France  

(d) Japan 

 



 

 

34. National Commission can settle consumer disputes 

(a) up to Rs. 5 lakh 

(b) up to Rs. 10 lakh 

(c) up to Rs. 20 lakh 

(d) above Rs. 1 crore  

 

35. Entrepreneurial development programme provides 

(a) unemployment 

(b) employment 

(c) dishonesty  

(d) corruption 

 

36. Management is 

(a) Art 

(b) Science 

(c) Both Art and Science 

(d) none of these 

 

37. The maximum duration of commercial paper is 

(a) 3 months  

(b) 6 months 

(c) 12 months 

(d) 24 months  

 

38. Entrepreneurial Development Institute of India is situated in 

(a) Ahmedabad 

(b) Mumbai 

(c) New Delhi  

(d) Chennai  

 



 

39. The essence of management is 

(a) Co-ordination 

(b) Organisation 

(c) Staffing 

(d) Control 

 

40. The organisation which spreads rumours is called  

(a) formal  

(b) informal  

(c) centralised  

(d) decentralised 

SECTION - B 

Question Nos. 1 to 10 are of Short Answer Type. Each question carries 3 marks.  

1. What is the importance of management? 

2. Discuss in brief, any three principles of Scientific Management.  

3. "Planning is a mental process." Explain.  

4. Distinguish between centralisation and decentralisation. 

5. Write the different steps in the process of organising. 

6. What do you mean by 'training'? How does it differ from 'education'?  

7. Distinguish between formal and informal communications. 

8. State the objectives of controlling.  

9. What is meant by capital structure? 

10. Distinguish between marketing and selling. 

 

Question Nos. 11 to 15 are Long Answer Type. Each question is of six marks.  

11. "Co-ordination is the essence of management." Explain this statement. 

12. What do you mean by 'Delegation'? Explain any four points which highlight the 

importance of delegation in an organisation. 
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13. Define Financial Management and discuss its objectives. 

14. What do you mean by marketing mix ? Discuss its elements.  

15. What do you mean by staffing? Is it a part of Human Resource Management? 

Clarify." 

 

 

******* 
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